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SUMMARY 

Services relating to real estate, which is inevitable element of social life, should be managed in a 
system created under the light of technological developments nowadays, which is informatics 
era.  Geographical Information System is a significant tool of informatics technology used for 
fulfiling the process of spatial planning and decision-making efficiently.  In this paper, design 
and application of a Geographical Information System is presented in order to more rapidly, 
economically, efficiently and simply perform the activities of the offices and the companies in 
real estate sector.  
 

ÖZET 

Toplum yaşamının vazgeçilmez unsurlarından biri olan emlağa ilişkin hizmetlerin bilişim çağı 
olan günümüzde teknolojik gelişmelerin ışığında oluşturulacak bir sistem içerisinde yürütülmesi 
gerekmektedir.  Coğrafi Bilgi Sistemi, mekansal planlama ve karar verme sürecinin verimli bir 
şekilde yerine getirilmesinde kullanılan önemli bir bilişim teknolojisi aracıdır. Bu yazıda, 
Ataşehir örneğinde emlak sektöründeki büro ve şirketlerin  faaliyetlerini daha hızlı, ekonomik, 
verimli ve kolay bir şekilde gerçekleştirmelerini sağlayacak bir Coğrafi Bilgi Sistemi tasarımı ve 
uygulaması sunulmaktadır. 
 
 
1. GİRİŞ 

 
İnsanlar emlağa, öncelikle barınmak, ticari olarak işletildiğinde de geçimlerini temin etmek için 
ihtiyaç duymaktadır.  Ancak son yıllarda emlağa olan talebin giderek artmasından dolayı emlak 
karlı bir yatırım aracı olarak da görülmektedir (Özcan, 2000). 
 
İnsan yaşamında bu denli önemi olan emlağın, istenen özelliklerde, istenen yerde ve uygun 
fiyatta satın alınması ya da kiralanması için öncelikle iyi bir araştırma yapılmalıdır. Bu da yeterli 
zaman, bilgi ve tecrübe gerektirmektedir. Dolayısıyla insanlar bu tür ihtiyaçları için emlakçı 
olarak bilinen aracılara başvurmaktadır. Emlakçılar sadece emlak arayanlara değil emlaklarını 
satmak, kiralamak ya da değerlerini öğrenmek isteyenlere de hizmet vermektedir. Ancak 
ülkemizde emlak büro ve şirketleri kendilerinden beklenen bu son derece önemli hizmeti istenen 



şekilde yerine getirememektedir.  Bunun nedenleri araştırıldığında; emlak sektöründe yasal bir 
düzenlemenin olmaması, nitelikli personel bulunmaması, gerekli standartları ve denetimleri 
sağlayacak bir örgütlenmenin kurulamamış olması ve teknolojik gelişmelere ayak 
uydurulamaması görülmektedir. 
 
Emlak edinmek istendiğinde genellikle emlağın yeri ve özellikleri, konumu, malik bilgileri, 
ulaşım imkanları, tapu ve imar bilgileri, satış ya da kira bedelleri gibi emlağa ait birçok sorunun 
cevabı aranmaktadır. Bu soruların cevapları ise farklı kurum ve kaynaklardan elde 
edilebilmektedir. Emlakçıların bu tür gereksinimlere cevap verebilmeleri için sistematik ve 
düzenli bir şekilde bilgileri ilgili yerlerden doğru, güncel, hızlı ve ekonomik olarak sağlamaları 
gerekmektedir. Emlakçıların bu tür beklentileri karşılayabilmesi, bilişim teknolojilerinden 
yeterince yararlanmalarına bağlıdır. Mekana dayalı çalışmalara yönelik günümüzün önemli bir 
bilişim teknolojisi aracı olan Coğrafi Bilgi Sistem(ler)i (CBS)’nin emlak sektörü için 
kullanılması, bu alandaki çalışmaların daha verimli bir şekilde yerine getirilmesine katkıda 
bulunacaktır. 
 
2. COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMLERİ (CBS) 
 
2.1  Tanım ve Temel Kavramlar 
 
CBS; araştırma, planlama ve yönetimdeki karar verme yeteneklerini artırmak ve ayrıca zaman, 
maliyet ve personel tasarrufu sağlamak amacıyla; coğrafi-mekansal varlıklara ait geometrik ve 
semantik verilerin toplanması, depolanması, işlenmesi, analizi ve görselleştirilmesi işlevlerini 
bütünleşik olarak yerine getiren bir sistemdir. 
 
CBS’de kullanılan veriler; coğrafi-mekansal veriler (geo-spatial data) olarak adlandırılmaktadır.  
Coğrafi-mekansal veriler ya da kısaca mekansal veriler, CBS ortamında geometrik ve semantik 
veriler (öznitelik verileri) olarak ikiye ayrılmaktadır (Kraak, Ormeling, 1996).  Geometrik 
veriler; bir mekansal varlığın konumunu, biçimini ve diğer objelerle geometrik ilişkilerini ifade 
eden verilerdir.  Semantik veriler; bir mekansal varlığı tanımlayıcı verilerdir.  CBS, gücünü 
geometrik ve semantik verilerin entegrasyonundan alır (Daniel et al., 1996).  
 
2.2  CBS’nin Uygulama Alanları 
 
CBS, mekansal verilerin söz konusu olduğu her alanda uygulanabilir bir yapı sunmaktadır. 
Mekansal verinin tanımının ne kadar geniş olduğu hatırlanırsa, CBS uygulama alanlarının da o 
denli uzun bir liste oluşturabileceği sonucuna varılır.  CBS’nin genel olarak dokuz  temel 
uygulama alanı vardır (Batuk vd.,1996): 
 
Tesis ve demirbaş envanteri 
Doğal kaynakların en iyi şekilde kullanılması için, yeryüzünün üzerine ve altına dağılmış olan 
nesnelerin konumlanması, sayımı, dağılımı ve analizleri gibi uygulamalar. Örneğin, orman 
amenajmanı, kadastral parsellerin kayıtları, altyapı ağı yönetimi gibi uygulamalar. 
 
 
 
 



Coğrafi-mekansal veri toplama ve üretimi 
Mekansal veri tabanları kurmak ve yaşatmak üzere coğrafi-mekansal verilerin toplanması. 
Örneğin elektronik kontrol, mühendislik ve arazi ölçmeleri, sayısal harita üretimi, fiziksel ve 
kültürel olguların uzaktan algılanması gibi uygulamalar.  
 
Harita ve plan üretimi 
Karmaşık verilerin çok hızlı işlendiği ve güncel verilerle çalışma imkanı olan bu sistemler 
planlama sektörü için bulunmaz bir kolaylıktır. Bu sayede sağlıklı bir planlama yapma imkanı 
vardır. Haritaların baskı kalitesinde ve planların üretiminde kullanılmaktadır. Örneğin 
planimetrik, topoğrafik, deniz, hava ve tematik haritaların ve diğer benzeri kartografik ürünlerin 
tek başlarına dağıtımı için ya da diğer basılı veya elektronik dökümanlar içerisinde yer almak 
üzere üretimi. 
 
Kaynak tahsisi 
Doğal ve insan yapısı kaynakların politik, ekonomik veya sosyal kriterlere göre tahsisi için 
konum, kalite, sayı ve hareketlerin analizinde, hedef pazarlama, satış, bölge planlaması, hizmet 
ağı dağıtımı, öğrenci yerleştirme gibi uygulamalar yapılmaktadır. 
 
Rota ve akış optimizasyonu 
İnsanların, malların ve hizmetlerin akışının optimizasyonu, hizmet ağları kapasite yönetimi, 
ulaşım ağı analizi, okul servis güzergahlarının yönetimi, dağıtım ve toplama araçlarının güzergah 
ve zamanlama yönetimi gibi uygulamalar. 
 
Rota seçimi ve navigasyon 
Sağlık ve güvenlikle ilgili olayların incelenmesi, analizi ve görüntülenmesinde uzmanlar CBS’ 
nin faydasını anlamışlardır. CBS teknolojisi, bu hizmetlerin hızlı, sürekli, yüksek güvenirlikli ve 
ekonomik olarak gerçekleşmesini sağlayabilmektedir. Saptanmış kriterlere göre bir ağ içinde en 
uygun güzergahın seçimi gibi uygulamalarda, acil hizmet araçlarının hizmete gönderilmesi, 
tehlikeli madde taşıyan araçların ve taksilerin güzergahlarının belirlenmesi gibi uygulamalarda 
kullanılmaktadır. 
 
Tesis yerlerinin belirlenmesi 
Tesisler için en uygun yerlerin araştırılması ve belirlenmesinde, üniversiteler ve araştırma 
kuruluşları; sosyal, ekonomik ve endüstriyel alanlardaki araştırmaları, kolaylıkla ve doğru bir 
şekilde yapabilmektedir. İtfaiye, karakol, fabrika, alışveriş merkezi ve tehlikeli atık depolama 
yerleri seçimi gibi alanlarda geniş uygulamalar yapılmaktadır. 
 
Yeraltı ve yerüstü değerlendirmeleri 
Doğal kaynakların tesbiti, korunması ve en avantajlı kullanımı için yeraltı ve yerüstündeki 
fiziksel olguların analizinde kullanılmaktadır  
 
İzleme ve gözleme 
Tamamlayıcı veya düzeltici tedbirler geliştirmek üzere, üzerinde çalışılan süreci anlamak için 
tekrarlı olayları kaydetmek ve analiz etme örneğin, reklam kampanyası sonuçlarının izlenmesi, 
seçim, suç, trafik kazaları, çevre analizi gibi daha birçok uygulamada kullanılabilmektedir. 
 



Aslında, CBS’nin kullanımı yalnızca hayal gücümüzle sınırlıdır.  CBS; kullanıcılarının 
gereksinimlerini, gittikçe artan bir trendde geleneksel basılı harita ya da görüntülerden daha iyi 
bir biçimde karşılayacaktır.  Basılı harita ya da görüntülere gelecekte de gereksinim duyulacaksa 
da topluma ilişkin çok daha fazla sayıda çalışma, CBS ortamında mekansal veriler ile 
gerçekleştirilecektir (Robinson et al., 1995). 
 
3. EMLAK / EMLAKÇILIK BİLGİ SİSTEMİ 
 
3.1 Tanım 
 
Emlak Bilgi Sistemi (EBS); emlağın bulunduğu bölge içindeki mekansal varlıklara ait örneğin 
bir yapıya ilişkin imar, tapu, kadastro, planlama, ulaşım, altyapı vb. verilerin, doğal ve yapay 
kaynakların, nüfus, iklim, istatistik ve ekonomik bilgilerin sistematik bir teknikle bilgisayar 
ortamında depolandığı, işlendiği, analiz edildiği, sunulduğu ve bunun sonucuna göre karar 
verilerek uygulandığı bir sistemdir (Özcan, 2000).  Bu tanıma uygun biraz daha dar kapsamlı bir 
çalışma Milli Emlak Genel Müdürlüğü tarafından üzerinde çalışılan “Milli Emlak Otomasyon 
Projesi”dir. 
 
Emlakçılık Bilgi Sistemi, EBS’ye yönelik verilerin bir kısmını (bina, arsa/arazi, ulaşım, sosyal 
hizmet tesisleri ve alanları vb.) içeren ve emlakların pazarlanmasını kolaylaştıran bir alt sistem 
olarak düşünülebilir.  EBS tanımında ifade edilen  verilerin kapsamı ve çokluğu düşünülürse, 
böyle bir sistemin bir çok mekansal veri tabanının entegrasyonu ile oluşturulabileceği dikkate 
alınmalıdır. 
 
3.2 Emlak / Emlakçılık Bilgi Sisteminin Sağlayacağı Yararlar 
 
Sistemin sağlayabileceği yararlar aşağıda verilmektedir: 
 
 Hız ve emek kazancı  
- Bilgisayarlarda işlemler daha hızlı, daha nitelikli ve daha az emekle yürütülebilecektir. 

Örneğin yüzlerce emlak içinden isteklere en uygun olanı, yapılacak bir sorgulamayla kısa 
sürede bulunabilecektir. 

 
 Ekonomik kazanç 
- Uzun zaman alan ve büyük maliyet getiren veri toplama işlemi bu sayede bir kez yapılacak ve 

sadece periyodik olarak güncelleştirilecektir.  
- Çalışmalarda daha az personele ihtiyaç duyulacaktır.  
- Fiyat analizi ve ekspertiz işlerinde karşılaştırma ve kontrol imkanı sağlanacaktır. 
- Sistemin bünyesinde bulunan veriler ve sistemin sunduğu ürünler ihtiyaç sahiplerine ücret 

karşılığı verilebilecektir. 
- Şirketlerin kendi yönetim politikalarını oluşturabilmeleri için istatistiki bilgiler elde 

edilebilecektir. 
 
 Gerçekçi Yaklaşımlar 
- Hizmetlerin doğru ve güncel verilerle yapılması karar verme işlemlerinde tutarlılık 

sağlayacaktır. 



- Fiyat analizleri yapılabilecektir. 
- İhtiyaçları ve beklentileri karşılayacak en uygun emlak bulunabilecektir. 
 
 Verim 
- Daha hızlı, daha ekonomik, daha az emek ve daha gerçekçi yaklaşımlarla yürütülen 

hizmetlerde verim artacaktır. 
 
 Ürün ve işlem niteliğinin artması 
-    İşlemlerde aksayan noktalar, kolaylıkla tespit edilerek giderilebilecek ve böylece hizmetlerin 

değeri   artacaktır.  
 
4. EMLAKÇILIK BİLGİ SİSTEMİ TASARIMI VE UYGULAMASI 
 
CBS’nin oluşturulmasında klasik bilgi sistemleri için geliştirilen yöntemler doğrudan değil 
genişletilerek kullanılmaktadır. Bunun nedenleri arasında CBS’de, geometrik ve semantik 
verilerinin bütünleşik olarak tutulması, özel mekansal analiz ve görselleştirme işlemleri 
yapılması, veriler arasında mekansal ilişkiler bulunması ve klasik yöntemlerin çoğunlukla 
yazılım geliştirmeye yönelik olması sayılabilir.   
 
Şekil 4.1’de sistem organizasyon şeması verilmektedir. 
 
Çalışmanın bundan sonraki aşamasında sistem gerçekleştirmeye ilişkin bilgi verilecektir.  Sistem 
analizi ve tasarımına ilişkin ayrıntılar için bkz. (Özcan, 2000). 
 
Pilot proje uygulama bölgesi olarak, geometrik ve semantik verilerin kolay elde edilebilirliği, 
projede değişik kullanım türlerinin bulunması, projenin modern bir mimari ve şehircilik 
anlayışıyla yapılmış olması vb. nedenlerden dolayı Emlak Bankası A.Ş. tarafından yapımı 
gerçekleştirilmiş olan “Ataşehir Uydukent Projesi” seçilmiştir.   
 
Çalışma’da CBS yazılımı MapInfo Professional 5.5 ve makro programlama yazılımı MapBasic 
5.5 kullanılmıştır. Geometrik veri olarak Emlak Bankası Ataşehir Uygulama Baş 
Müdürlüğü’nden 1: 2 500 ölçekli Ataşehir vaziyet planı DXF formatında alınmış ve MapInfo 
formatına dönüştürülmüştür. MapInfo’da katmanlar ayrı birer dosya olarak tutulduğu için, veri 
tabanıyla ilişkilendirilecek katmanlar ayrı dosyalar olarak, görsel amaçla kullanılacak diğer 
katmanlar ise bir bütün olarak birleştirilerek dönüşüm gerçekleştirilmiştir.  Semantik veriler, 
tahmini olarak girilmiştir. Ayrıca bina ve bağımsız bölümlere fotoğraflar ve kat planları 
eklenmiştir.   
 
Sistemdeki varlıklara ilişkin ayrıntılar Tablo 4.1’de verilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Şekil / Figure 4.1 Sistem Organizasyon Şeması / System Organization Schema (Özcan, 2000) 
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Tablo / Table 4.1 Sistemdeki varlıklar, geometri türleri, öznitelikleri ve tablo adları / Entities, 
geometry types, attributes and table names in the system 
 
VARLIK 
ADI 

GEOMETRİ 
TÜRÜ 

ÖZNİTELİKLER 
TABLO 
ADI 

PEYZAJ Çizgi ID Peyzaj 

PARSEL Alan Parsel_Adı, Kişi_ID, İl, İlçe, Mahalle,  Mevkii, 
Vasfı, Pafta_No, Ada_No, Parsel_No, Alanı, 
Durumu, İmar_Durumu, Taks, Kaks,  Emsal,  
Hmax,  M² _Değeri,  Açıklamalar 

Parsel 

BİNA Alan Blok_Adı, Bina_Adı, İl, İlçe, Mahalle,  Mevkii, 
İnşaat_Tipi, İnşaat_Sınıfı,  Kat_Sayısı, 
Bağımsız_Bölüm_Sayısı, Yapım_Yılı, 
Temel_Tipi, Zemin_Yapısı, Otopark, Güvenlik, 
Bahçe, Asansör, Hidrofor, Isınma Şekli, Kapıcı, 
Sığınak, Resim 

Bina 

YOL Çizgi Yol_Adı Yol 

SOSYAL 
HİZMET 
ALANLARI 

Alan Adı Sha 

KİŞİ Yok 

Kişi_ID, Kayıt_Tarihi, İsim, Açıklamalar, 
Mesleği, İlişkisi, Medeni_Durumu, Uyruğu,  
Adres, İş_Tel, Ev_Tel, Cep_Tel, Fax, E_Mail, 
Doğum_Tarihi, Doğum_Yeri   

Kisi 

BAĞIMSIZ 
BÖLÜMLER 

Yok 

Blok_Adı, Bina_Adı, Kişi_ID, Kullanım_Türü, 
Daire_No, Kat_No, Durumu, Alanı, 
Oda_Sayısı, Konumu, M_Değeri, Kullanan, 
Açıklamalar, Resim, Kat_Planı 

Bagbol 

 
Sorgulama ve analizlerin pratik ve kolay bir şekilde yapılabilmesi için EMLAK-GIS adlı bir 
arayüz programı ve bir bilgi araç çubuğu oluşturulmuştur (EK-A). Bu arayüz programı  ve araç 
çubuğu kullanılarak aşağıda belirtilen sorgulamalar yapılabilmektedir: 
 
 Ekran haritası üzerinde sorgulama yapılması 
Ekran haritası üzerinden sorgulama yapılabilmesi için MapBasic programıyla oluşturulmuş olan 
“Bilgi” araç çubuğu kullanılmaktadır. Bu araç çubuğu ile, bilgi alınmak istenen bina üzerine 
tıklanarak işaretlenmekte ve ekrana gelen dialaog penceresinden ilgili bilgiler 
görüntülenmektedir. Örneğin, bir bina seçildiğinde ekrana gelen dialog penceresinde “ekle” ve 
“izle” seçenekleri görülmektedir. İzle seçildiğinde ekrana seçilen bina içerisinde satılık ya da 
kiralık olarak kayıtlı bulunan dairelere ait genel bilgileri gösteren dialog penceresi gelmektedir. 
Bu pencere kullanılarak mevcut bilgiler üzerinde değişiklik yapılması ya da silinmesi 
mümkündür. Ekle seçildiğinde ise seçilen binada bulunan dairelerden satılacak ya da kiraya 
verilecekler için yeni bilgilerin girilmesi sağlanmaktadır. 
 



 Bina sorgusu yapılması 
Bu sorgulama ile uygulama bölgesinde bulunan bir binanın yerinin bulunarak özelliklerinin 
ekranda görüntülenmesi mümkündür. Bunu sağlamak için “Bina Sorgu” alt menüsü seçildikten 
sonra ekrana gelen dialog penceresinden aranan kriterler seçilerek “Bul” butonu işaretlenmelidir. 
Sorgulama sonucunda aranan binanın yeri ve özellikleri ekranda görüntülenmektedir. 
 
 Yol sorgusu yapılması 
Uygulama bölgesinde bulunan bulvar, cadde ve sokakların yerleri, “Yol Sorgu” alt menüsü 
seçildikten sonra ekrana gelen dialog penceresinden ilgili yol ismi belirlenerek bulunmaktadır. 
Sorgulama sonucunda aranan yol ekran haritası üzerinde seçili olarak görüntülenmektedir. 
 
 Müşteri sorgusu yapılması 
Müşteri sorgusunda amaç kiralık ya da satılık emlak arayan müşterilere ait bilgilerin 
belirlenmesidir. Müşteri bilgilerine erişmek için “EMLAK-GIS” menüsünden “Müşteri Sor” alt 
menüsü seçilmelidir. Sorgulama sonucunda müşterilere ait bilgiler bir pencere içerisinde ekrana 
gelmektedir. Müşteri bilgileri, Kişi tablosunda tutulmakta olup müşteri bilgilerine ulaşımın 
sağlanması  için bilgi girişinde kişi tablosunda “İLİŞKİLER” sütununa “müşteri” ibaresi 
yazılmaktadır. 
 
 Kiralık daire, kiralık işyeri, satılık daire ve satılık işyeri sorgusu yapılması 
Uygulama bölgesindeki kiralık ya da satılık emlaklardan isteklere uygun olanların belirlenmesi 
için ilgili alt menü seçilmelidir. Daha sonra ekrana gelen dialog penceresinden aranan kriterler 
girilerek sorgulama başlatılmaktadır. Sorgulama sonucunda aranan kriterlere uygun emlakların 
bulunduğu yerleri gösteren bir tablo ekranda görüntülenmektedir. Binaların yerinin ekran haritası 
üzerinde belirlenmesi için ise “Query (Sorgu)” menüsünden “Find Selection (Seçileni Bul)” alt 
menüsünün seçilmesi gerekmektedir. Binalarda bulunan dairelere ait bilgilere ulaşmak için ise 
“Bilgi” araç çubuğu ile ilgili bina işaretlendikten sonra, ekrana gelen dialogdan “İzle” seçilerek 
daire bilgilerini gösteren dialog penceresi  görüntülenmektedir. Bu pencereden daire ile ilgili 
istenen bilgilere ulaşılabilmektedir. 
 
 Satılık arsa sorgusu 
Bu sorgulamada amaç uygulama bölgesinde bulunan satılık arsalardan aranan kriterlere uygun 
olanların yerlerinin ve özelliklerinin ekran haritası üzerinde gösterilmesidir. Bu sorgulama, 
“Satılık Arsa” alt menüsünün  seçilmesi ve ekrana gelen dialog penceresinden aranan kriterlerin 
girilmesiyle  sağlanmaktadır. Sorgulama sonucunda aranan kriterlere uygun parseller ekran 
haritasında görülebilmektedir. Parseller hakkında daha detaylı bilgilere ulaşmak için ise görev 
çubuğu üzerinde bulunan “Info” araç çubuğu kullanılarak ilgili parsel işaretlenmelidir. 
 
Ayrıca gerekirse MapInfo’nun ilgili menüsünden SQL sorgulamaları da yapılabilir. 
 
 
5. SONUÇ VE ÖNERİLER 
 
Gerçekleştirilen sistem, konuma bağlı veriler içerdiğinden bir mekansal analiz aracı olarak 
kullanılabilmektedir. Emlakçılık Bilgi Sistemi’nin kullanımı, hizmetlerin yürütülmesine verim 
ve standart getirerek zaman, maliyet ve personel tasarrufu sağlayabilecektir.  
 



Oluşturulan ekran haritası üzerinden, alan ve mesafe gibi bilgilerin kolayca elde edilmesi, 
istenilen ölçekte büyültme ve küçültme yapılabilmesi, farklı ölçekte verilerin girilmesi buna 
bağlı olarak farklı düzeyde bilgi sunulması, değişikliklerin işlenmesi ve izlenmesi, yazıcı çıktısı 
olarak harita ve belgelerin alınabilmesi mümkündür.  
 
Emlakçılık faaliyetlerine yönelik olarak hazırlanan bu sistemin kullanımının yaygınlaşması ve  
beklentileri karşılayabilmesi; standart ve güncel verilerin kullanılmasına, veri erişimi için 
merkezi bir veri tabanı kurulmasına, teknolojik gelişmelerin sektöre uyarlanmasına, hizmet 
niteliğinin artmasına, sektöründeki yasal boşluğun giderilmesine, hizmetlerde eğitimli personel 
çalıştırılmasına, iş ilişkisi kurulan kamu kurum ve kuruluşlarıyla olan münasebetlerin 
güçlendirilmesine ve mesleki bir örgütlenmenin oluşmasına bağlıdır.    
 
Böyle bir sistem için sonraki adım, bu sistemin internete aktarımı, daha güçlü bir multimedya 
desteği ve sisteminin işleyişi ve yaşamasını sağlayabilecek bir organizasyonun kurulmasıdır. 
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